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L A gestión del conocimiento es 
un concepto aplicado en las 
organizaciones que tiene como 

objetivo la captación y  transferencia de 
conocimiento y que implica que en el interior 
de las organizaciones se desarrollen las 
competencias necesarias para compartirlo y 
utilizarlo entre sus miembros, así como para 
valorarlo y asimilarlo si se encuentra en el 
exterior de éstas.

Se puede entender la gestión del 
conocimiento como un proceso con el que 
se trata de identificar, agrupar, ordenar y 
compartir de una manera continuada el 
conocimiento generado en el seno de una 
organización, para transformarlo en un activo 
intelectual que preste un beneficio y pueda 
ser compartido.

En el marco de la gestión de conocimiento 
existen multitud de iniciativas que van desde 
los bancos de buenas prácticas a los  grupos 
de calidad,  pasando por los  mapas de 
conocimiento  o  los portales de recursos, 
entre otras muchas posibilidades. 

Aprovechamos la presencia de Carlos 
Merino Moreno, profesor del curso  “Gestión 
del Conocimiento”,  para que nos  hable del 
alcance de la  gestión del conocimiento, de  
sus distintos enfoques y  de las  relaciones 
entre la gestión del conocimiento y la 
modernización de las Administraciones 
Públicas.

La Gestión del Conocimiento
La transferencia de conocimientos entre los miembros de una 
organización es cada vez más relevante. Por eso este mes en la ECLAP 
indagamos en el significado de la Gestión del Conocimiento en las AAPP.

¿Quieres ver o leer la entrevista 
con Carlos Merino?
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